
Branchenüberblick BKC  
Gesetzliche Bestimmungen
Hygiene/Lagerung
ASA / Gesundheitsschutz
Produktebez. Verkaufssituat.

Verkaufsförderung
Präsentation v. Prod. & Dienstleist.
Geschenkverpackungen
Ernährungslehre

Bäckerei, Konditorei, Confiserie, Snack & Gastro
Integrierte Kenntnisse über Rohstoffe, Produkte, Zusammenhang 
Ernährung, Verkaufstechniken und Storytelling (Geschichten erzählen)

Anspruchsvolle 
Verkaufsgespräche führen
Erlebniswelten gestalten

Basisblock DH A&P BKC

Vertiefungsblock 1 & 2 Produktekenntnisse 

Vertiefungsblock 3 & 4 nur für EFZ

Modul 1 B
2 Tage (2. Sem)

Modul 1 K
2 Tage (3. Sem)

Modul 1 C
1 Tag (3. Sem)

Modul 1 S&G
1 Tag (3. Sem)
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Kundenanlässe und 
Verkaufspromotionen
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